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PROFILO PROFESSIONALE
Il Tecnico superiore per l’organizzazione e il marketing del 
turismo integrato gestisce i rapporti con soggetti pubblici e 
�S�U�L�Y�D�W�L���H���F�R�Q���D�V�V�R�F�L�D�]�L�R�Q�L���G�L���V�H�W�W�R�U�H�����D�L���À�Q�L���G�H�O�O�D���U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H��
dell’offerta turistica integrata. Si caratterizza prevalentemente 
per l’implementazione di attività di natura progettuale, con 
particolare attenzione per l’analisi dei contesti territoriali di 
riferimento, in una logica di integrazione e valorizzazione dello 
sviluppo turistico del territorio.

DESTINATARI
20 allievi disoccupati/e, inoccupati/e o occupati/e. Saranno 
destinati 10 posti all’utenza femminile e 2 posti a candidati 
stranieri. 

REQUISITI DI AMMISSIONE AL CORSO
I requisiti di ingresso per l’accesso al percorso formativo 
sono:
-  Possesso del diploma di scuola media superiore oppure 
possesso del diploma di scuola media inferiore e un’esperienza 
lavorativa, nel settore di riferimento, della durata di due anni.
Per i candidati immigrati si aggiungono inoltre ai requisiti di 
ingresso:
- Buona conoscenza della lingua italiana che sarà valutata in 
sede di test di ammissione
- Possesso di un titolo equivalente e equipollente al diploma di 
scuola media superiore.

AMMISSIONE AL CORSO
Per l’ammissione al corso è prevista una selezione basata 
sul superamento di un test di lingua inglese, un test psico-
attitudinale e un test di cultura generale. Dalla valutazione dei 
test verrà selezionata una rosa di candidati che accederanno 
alla seconda prova di selezione, ossia un colloquio individuale. 
Per i candidati immigrati sarà inoltre previsto un test a risposta 
�P�X�O�W�L�S�O�D���Y�R�O�W�R���D���� �Y�H�U�L�À�F�D�U�H���O�D���E�X�R�Q�D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D���G�H�O�O�D���O�L�Q�J�X�D��
italiana. La prima prova di ammissione (test) si svolgerà il 
giorno martedì 6 ottobre 2009  ore 14.30 presso l’Istituto 
Professionale Colombo, via S. Gaetano, 25 - 57125 Livorno.  I 
candidati dovranno presentarsi con un documento di identità. 
I colloqui individuali si terranno nei giorni giovedì 8 ottobre e 
venerdì 9 ottobre 2009. In caso gli idonei fossero superiori ai 
�S�R�V�W�L���S�U�H�Y�L�V�W�L�����O�D���J�U�D�G�X�D�W�R�U�L�D���G�H�U�L�Y�D�Q�W�H���G�D�O�O�D���Y�H�U�L�À�F�D���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L��
di ingresso sarà riformulata sulla base di quanto segue: riserva 
di n. 10 posti alle donne e 2 posti a candidati stranieri.
�,�� �U�L�V�X�O�W�D�W�L�� �G�H�À�Q�L�W�L�Y�L�� �S�H�U�� �O�·�D�P�P�L�V�V�L�R�Q�H�� �D�O�� �F�R�U�V�R�� �Y�H�U�U�D�Q�Q�R�� �U�H�V�L��
pubblici il 12 ottobre 2009  sul sito internet www.csltoscana.net, 
presso la sede della Cooperativa Scuola Lavoro, Via di Peretola 
86 – Firenze e presso l’Istituto Professionale Colombo, via S. 
Gaetano, 25 - 57125 Livorno.

FREQUENZA
La frequenza al corso è obbligatoria. Saranno ammessi a 
�V�R�V�W�H�Q�H�U�H�� �O�·�H�V�D�P�H�� �À�Q�D�O�H�� �S�H�U�� �L�O�� �U�L�O�D�V�F�L�R�� �G�H�O�O�D�� �T�X�D�O�L�À�F�D�� �F�R�O�R�U�R��
che abbiano frequentato almeno il 70% e, all’interno di tale 
percentuale, almeno il 50% delle ore di attività di stage.

DURATA DEL CORSO
Il corso ha una durata complessiva di 800 ore: 560 ore di 
lezione d’aula e 240 ore di stage aziendale. 

SEDE DEL CORSO
Le lezioni si volgeranno presso l’Istituto Professionale Colombo, 
via S. Gaetano, 25 - 57125 Livorno.

ORGANIZZAZIONE DIDATTICA
Le lezioni in aula sono strutturate in 16 moduli didattici della 
durata complessiva di 560 ore. Le lezioni teoriche e pratiche 
saranno condotte da esperti del settore. 
Stage: oltre alle 240 ore di stage in Italia, è prevista la possibilità 
di svolgere un periodo di stage all’estero.

CONTENUTI
Inglese turistico; Informatica di base; Fondamenti di Spagnolo; 
Organizzazione aziendale e Business Plan; Il Sistema Turistico; 
Diritto del Lavoro, Cultura di genere, Sicurezza sul Lavoro; 
Diritto Nazionale, Comunitario e Internazionale in materia di 
Legislazione Turistica; Economia dell’Azienda Turistica; Analisi 
del Territorio; Marketing e Comunicazione Turistica; Il Turismo 
Integrato; Il Project Management Turistico; Psicologia del 
Turismo; I Principi Fondamentali della Statistica; Monitoraggio 
e Analisi del Turismo Integrato; Competenze Comunicative e 
Relazionali.

CREDITI
E’ previsto il riconoscimento di crediti in ingresso sia per quanto 
riguarda l’attività formativa in aula, sia per quanto concerne 
�O�R���V�W�D�J�H���� �,�O���S�H�U�F�R�U�V�R���I�R�U�P�D�W�L�Y�R���S�U�H�Y�H�G�H���L�Q�À�Q�H���L�O���U�L�O�D�V�F�L�R���G�L��������
Crediti Formativi Universitari nell’ambito del Corso di Laurea in 
Scienze del Turismo da rilasciarsi secondo le modalità stabilite 
dal Corso di Laurea stesso.

ORARIO DELLE LEZIONI
Dal lunedì al giovedì 14.30-18.30
Il venerdì 9.30 – 13.30 / 14.30 – 18.30

ARTICOLAZIONE DEL CORSO
Attività d’aula      				    Ottobre 2009 – Aprile 2010
Stage aziendale   				    da Aprile 2010
�(�V�D�P�L���À�Q�D�O�L������������������				   �6�H�W�W�H�P�E�U�H����������

MODALITÀ DI ISCRIZIONE
La domanda di iscrizione sarà disponibile presso la Cooperativa 
Scuola Lavoro Via di Peretola, 86 Firenze (www.csltoscana.net); 
l’Istituto Professionale Colombo, via S. Gaetano, 25 - 57125 
Livorno (http://www.ipccolombo.livorno.org/); e presso la sede 
del Centro per l’Impiego Livorno – Via Galilei, 40.
Alla domanda di iscrizione vanno allegati il curriculum vitae, 
una foto tessera e una copia del documento di identità in 
corso di validità. I soggetti stranieri sono tenuti ad allegare, 
inoltre, eventuale copia della documentazione attestante 
l’equipollenza del titolo di studio. La documentazione per 
l’iscrizione dovrà pervenire entro il giorno lunedì 5 ottobre alle 
ore 13.00 presso la sede della Cooperativa Scuola Lavoro - via 
di Peretola, 86 - 50145 Firenze o presso la sede dell’Istituto 
Professionale Colombo, via S. Gaetano, 25 - 57125 Livorno. 
La domanda di iscrizione potrà essere consegnata a mano 
oppure inviata per raccomandata con ricevuta di ritorno ai 
medesimi indirizzi (non farà fede la data del timbro postale 
ma quella dell’effettivo recapito), oppure via fax al numero 
055/3437250.

INIZIO DEL CORSO
L’inizio del corso è previsto per il giorno  martedì 13 ottobre 
2009

ATTESTATO FINALE
�$�O���W�H�U�P�L�Q�H���G�H�O���F�R�U�V�R�����S�U�H�Y�L�R���H�V�D�P�H���À�Q�D�O�H�����S�U�R�Y�D���V�F�U�L�W�W�D���H���R���S�U�R�Y�D��
�G�L���V�L�P�X�O�D�]�L�R�Q�H�����F�R�O�O�R�T�X�L�R���R�U�D�O�H�����Y�H�U�U�j���U�L�O�D�V�F�L�D�W�D���O�D���´�&�H�U�W�L�À�F�D�]�L�R�Q�H��
�G�L���V�S�H�F�L�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���,�)�7�6�µ�����Y�D�O�L�G�D���D���O�L�Y�H�O�O�R���Q�D�]�L�R�Q�D�O�H���H���O�D���T�X�D�O�L�À�F�D��
regionale di “TECNICO ESPERTO IN PROMOZIONE DI SERVIZI 
E ATTIVITA’ PER IL TURISMO ASSOCIATO”. 
Il corso è riconosciuto dall’Associazione Italiana Pubblicitari 
�3�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�L�V�W�L�����F�R�O�R�U�R���F�K�H���V�X�S�H�U�H�U�D�Q�Q�R���O�·�H�V�D�P�H���À�Q�D�O�H���S�R�W�U�D�Q�Q�R��
richiedere l’ammissione all’associazione senza dover  
sostenere l’esame scritto.
Il corso è riconosciuto dall’Associazione Italiana Marketing, 
�F�R�O�R�U�R�� �F�K�H�� �V�X�S�H�U�H�U�D�Q�Q�R�� �O�·�H�V�D�P�H�� �À�Q�D�O�H�� �S�R�W�U�D�Q�Q�R�� �U�L�F�K�L�H�G�H�U�H��
l’ammissione all’associazione senza dover sostenere l’esame 
scritto. 

Il presente bando costituisce l’unica comunicazione 
�X�I�À�F�L�D�O�H�����*�O�L���L�V�F�U�L�W�W�L���L�Q���S�R�V�V�H�V�V�R���G�H�L���U�H�T�X�L�V�L�W�L���Q�H�F�H�V�V�D�U�L��
sono automaticamente convocati alla prima prova di 
�V�H�O�H�]�L�R�Q�H��

SELEZIONE PER L’AMMISSIONE DI N.20 ALLIEVI/E
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TECNICO SUPERIORE PER 
L’ORGANIZZAZIONE E IL MARKETING 
DEL TURISMO INTEGRATO 

Organizzato dalla costituenda Associazione Temporanea di Scopo “Associazione per la formazione di Tecnici del Marketing del Turismo (costituita tra i seguenti soggetti: Cooperativa Scuola Lavoro – Cooperativa 
Sociale (codice accreditamento FI0463); Corso di laurea in Scienze del Turismo- Campus Studi del Mediterraneo-Università di Pisa; Agenzia per il Turismo Costa degli Etruschi; Istituto Colombo; Comune di 
�/�L�Y�R�U�Q�R�����Q�H�O�O�·�D�P�E�L�W�R�����G�H�O���3�L�D�Q�R���5�H�J�L�R�Q�D�O�H�����7�U�L�H�Q�Q�D�O�H�����U�H�O�D�W�L�Y�R�����D�L�����F�R�U�V�L���G�L���,�V�W�U�X�]�L�R�Q�H�����)�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���7�H�F�Q�L�F�D���6�X�S�H�U�L�R�U�H�����F�R�À�Q�D�Q�]�L�D�W�R���G�D�O���)�R�Q�G�R���6�R�F�L�D�O�H���(�X�U�R�S�H�R�����'���*���5�������������G�H�O�������J�L�X�J�Q�R������������

COMUNE DI LIVORNO

Cresce l’Europa, Cresce la Toscana

Cooperativa Scuola Lavoro
Via di Peretola 86 - 50145 Firenze

Tel. 055/30.87.71/30.84.48 - fax. 055/34.37.250
www.csltoscana.net - E mail: info@csltoscana.net

(Dal lunedì al venerdì 9.30-13.00/15.00-18.00
Saranno considerate valide le domande pervenute per fax)

ISTITUTO PROFESSIONALE C. Colombo
via S. Gaetano, 25 - 57125 Livorno 

Tel. 0586/852016-852308 Fax. 0586/852178
www.ipccolombo.livorno.org - E mail: ipcolomb@tin.it

Centro per l’Impiego Livorno 
Via Galilei, 40 Livorno

Tel . 0586/257643 o 0586/257528
www.provincia.livorno.it

IN
F

O

IN
F

O

CORSO GRATUITO

CAMPUS LUCCA

PROVINCIA DI LIVORNO


